统一身份认证使用手册
[bookmark: _Toc531092591]账号查找
[image: ][image: ]首次登陆如不知道账号，可以点击“账号查询”按钮，进入查询页面，输入本人的姓名和身份证号即可查询到。

[bookmark: _Toc5114102][bookmark: _Toc58945395]常规登录
通过认证中心https://my.yzpc.edu.cn地址访问，出现如下页面，如果输入正确的账号密码和验证码后即可成功登录，若信息错误，会有相应的提示，按要求提示修改输入框内容，即可再次实现登录操作。
[image: ]
字段说明：
[账号]：认证信息录入的账号/ 工号或者昵称。
[密码]：登录密码，默认身份证后6位。
[验证码]：填入输入框后的图片信息即可。
[bookmark: _Toc531092593][bookmark: _Toc5114104][bookmark: _Toc58945396] 微信扫码登录
点击登录首页右上角的二维码登录，点击二维下面的微信扫码登录（默认微信登录），即可用微信扫码登录。
[image: ]
[bookmark: _Toc531092594][bookmark: _Toc5114105][bookmark: _Toc58945397]  QQ联合登录
点击登录首页登录框正下方的qq登录按钮，即可实现QQ登录
[image: ]
[bookmark: _Toc531092595][bookmark: _Toc5114106][bookmark: _Toc58945398] 手机短信登录
点击登录首页登录框正下方的手机登录按钮，即可实现手机登录，填入正确的手机号码，点击发送验证码，把收到的手机验证填入验证框内，点击登录即可显示登录，如果输入的信息有误，会有相应的提示，按提示修改内容即可。
[image: ]
字段说明:
[手机号码]:填入预留的手机号码（即要与用户信息的手机号一致），即可登录，若手机号与预留手机号不一致，则登录不成功。
[验证码]：填入手机收到的信息验证码即可。
[bookmark: _Toc531092597][bookmark: _Toc5114109][bookmark: _Toc58945399][bookmark: _Toc531092598] 登录二次验证
如果应用开启二次校验后，认证登录后需要二次校验信息，填入正确的二次校验信息后，才能成功登录应用。
[image: ]
字段说明：
[验证方式]：可选择手机验证验证，密保验证。
[验证码]：选择手机验证时，出现验证码框。
[密保问题]：选择密保校验时出现，选择或者填入你设置密保时的问题。
[问题答案]：选择密保校验时出现，填入你设置密保问题时的答案。
[bookmark: _Toc5114110][bookmark: _Toc58945400] 首次登录操作
[bookmark: _Toc5114111][bookmark: _Toc58945401] 首次登录修改密码
如果设置了需要修密码，则必须按填入新密码的要求，填入新密码和确认密码（两次输入密码必须一致），保存后即可算登录成功，如填入的数据有误，会有相应的提示，按提示修改信息再提交即可。
[image: ]
字段说明：
[新密码]：用户以后的登录密码且密码由6-18个字符组成，区分大小写 （至少含数字1位、含字母1位、含特殊字符1位，不能包含空格）。
[确认密码]：与新密码框输入一致。
[bookmark: _Toc5114112][bookmark: _Toc58945402] 首次设置密保
如果设置首次需要设置密保，则登录后会跳转到设置密保页面，可用已有问题或者自己自定义问题，去设置自己的密保，按要求填入后，点保存后，即可完成首次登录。
[image: ]
字段说明：
[密保问题]:以后需要找回密码时，会通过此问题提示，输入密保答案。
[密码答案]:可在找回密码时，输入此答案，可找回密码。
[bookmark: _Toc5114113][bookmark: _Toc58945403] 首次登录绑定手机
如果设置了首次登录需要绑定手机，则输入账号密码成功后，会跳转到手机绑定页面，按要求填入正确的手机号码及验证码信息后，即可正常登录。
[image: ]
字段说明：
[手机号]：必须是真实自己的手机号，可收到短信息。
[验证码]：手机收到的短信中的验证码。
[bookmark: _Toc5114114][bookmark: _Toc58945404] 首次登录绑定邮箱
如果设置了首次登录需要绑邮箱，则在输入正确的登录账号密码后，会跳转到邮箱绑定页面，按页面提示数据正确的信息，提交后，即可正常登录。
[image: ]
字段说明：
[邮箱]：真实有效的、可接收邮件的。
[验证码]：邮箱接收到的邮件中的验证码。
[bookmark: _Toc5114115][bookmark: _Toc58945405] 常见问题
点击登入页面中的常见问题后可进入常见问题的页面中。
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc5114116][bookmark: _Toc58945406] 忘记密码
点击忘记按钮后可进入常见问题的页面中。
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc5114117][bookmark: _Toc58945407] 七天之内记住密码
勾选七天之内记住密码后进行账号密码登入后，下次在登入页面后输入账号后浏览器会自动填入密码，点击登入即可。密码会在七天之后去掉，需要再重新输入。
[image: ]

[bookmark: _Toc5114118][bookmark: _Toc58945408]安全中心
用户可以进行密码找回，帐号申诉，修改密码等等操作。
安全中心，用户可以进行密码找回，帐号申诉，修改密码等等操作。
[bookmark: _Toc5114119][bookmark: _Toc58945409] 登录安全中心页面
[image: ] 
[bookmark: _Toc5114120][bookmark: _Toc58945410] 密码管理
[bookmark: _Toc5114121][bookmark: _Toc58945411] 修改密码
[image: ]

a. 填入原密码,不能为空。
b. 输入新密码,新密码不能与旧密码一致！并且密码由6-18个字符组成，区分大小写 （至少含数字1位、含字母0位、含特殊字符0位，不能包含空格）建议使用英文字母加数字或符号的混合密码
c. 确认新密码，输入新密码和确认新密码需一致。不然验证不通过
d. 输入验证码，做安全监控。
[bookmark: _Toc5114122][bookmark: _Toc58945412] 找回密码
[image: ]
找回密码步骤： 身份验证 —》选择找回方式 —》设置新密码 —》完成
1. 身份验证
(1) 输入账号
(2) 输入身份证号
(3) 输入验证码
2. 选择找回方式
[image: ]
(1) 选择验证方式（邮箱验证/密保问题）

3. 设置新密码
[image: ]



[bookmark: _Toc5114123][bookmark: _Toc58945413] 账户安全
[bookmark: _Toc5114124][bookmark: _Toc58945414] 个人中心
[image: ]
a. 展示登入名，姓名，身份证号码，性别，身份类型，email账号，手机号。
b. 绑定email及解绑邮箱等功能
c. 验证手机号功能


[bookmark: _Toc5114125][bookmark: _Toc58945415] 安全设置
1.1.1.1  设置别名
[image: ]
1.1.1.2  解绑QQ
[image: ]

1.1.1.3  解绑微信
[image: ]
1.1.1.4  设置密保
[image: ]
1.1.1.5  检验手机号
[image: ]
1.1.1.6  验证邮箱
[image: ]
1.1.1.7  二次验证
[image: ]
[bookmark: _Toc5114126][bookmark: _Toc58945416] 登入日志
[image: ]

1.1.1.8  登入记录
[image: ]

[bookmark: _Toc5114127][bookmark: _Toc58945417] 申诉管理
[bookmark: _Toc5114128][bookmark: _Toc58945418] 申诉管理
[image: ]

账号申诉步骤： 填写基本信息 —》填写申诉资料 —》完成
1. 填写基本信息
(1) 填写工号/学号,不能有特殊字符
(2) 填写姓名
(3) 填写性别
(4) 填写所属部门
(5) 填写身份证号
2. 填写基本信息
[image: ]
a. 可以使用点击已绑定邮箱，点击找回密码按钮跳转至密码管理中的找回密码—》使用邮箱找回密码的页面中进行账号申述进行密码找回。
b. 可以使用点击已验证密保，点击找回密码按钮跳转至密码管理中的找回密码—》使用密保找回密码的页面中进行账号申述进行密码找回。
c. 填写手机号，邮箱地址，申诉类型，申诉原因，验证码后，点击下一步进行账号申诉
3. 完成申诉
[image: ]
a. 申诉完后反馈申诉码，并可跳转至申诉页面查看处理进度，或者点击立即跳转转入申诉查询页面进行
[bookmark: _Toc5114129][bookmark: _Toc58945419] 申诉查询
[image: ]
填入申诉码，进行查询，可查询出申诉人用户信息及通知方式等等。

[bookmark: _Toc5114130][bookmark: _Toc58945420] 常见问题
[image: ]
[bookmark: _Toc5114131][bookmark: _Toc58945421] 其他
[bookmark: _Toc5114132][bookmark: _Toc58945422]进入门户和退出系统

[image: ]
1. 点击进入门户按钮可进入门户首页
2. 退出
[bookmark: _Toc5114133][bookmark: _Toc58945423]查看和下载个人报告
查看个人报告是查看，当前用户加入到认证平台的登录次数，加入时间，第一登录时间等
[image: ]
[image: ]
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